
SOLUCIONES INTEGRALES

Mantenimiento para asegurar la 
eficiencia y extender la vida útil

Conectar y mantener



Planes de mantenimiento

Servicios predictivos

Servicios proactivos

Para garantizar que tu equipo se mantiene en condiciones óptimas durante toda su vida útil, nuestro mantenimiento 
implica la intervención de un especialista que no sólo comprueba que todos los componentes funcionen correctamente, sino 
que también realiza las limpiezas y los ajustes necesarios. Estos cuidados regulares son vitales para evitar averías inesperadas. 

• Nuestros planes incluyen mantenimiento preventivo y predictivo
• Nuestro enfoque proactivo se centra en inspecciones periódicas y en la corrección inmediata de problemas menores 

antes de que se conviertan en problemas mayores. Nuestro mantenimiento predictivo utiliza diagnósticos avanzados y 
análisis de datos para prever posibles fallos antes de que se produzcan.

• Ambos tipos de mantenimiento cuentan con el apoyo de nuestros técnicos de servicio especializados, que sólo utilizan 
piezas originales Daikin.

Si quieres ir un paso más allá en la prolongación de la vida útil 
de tu máquina, te ofrecemos nuestros servicios predictivos. 
Los servicios de mantenimiento predictivo anticipan los fallos 
antes de que se produzcan para mitigar el riesgo de avería. 

Con los servicios de mantenimiento proactivo, te apoyamos 
con expertos, ofertas y procesos de eficacia probada para 
garantizar que los clientes reciban la ayuda que necesitan 
de un asesor de confianza. Puedes contar con nosotros para:

• Planificación prioritaria en caso de reparaciones
• Análisis de diagnóstico en 48 horas
• Servicio de asistencia técnica
• Visitas en horario laboral
• Informes de visita y libro de mantenimiento
• Descuento en mano de obra para reparaciones
• Planes de contingencia

Algunos de los servicios especializados de nuestra oferta son:

• Análisis de aceite 
• Análisis de agua  
• Análisis de refrigerante

Para aquellos que tienen capacidad de mantenimiento 
interno, Daikin Servicio también puede guiar a tu 
equipo y estar a la espera de necesidades técnicas 
más complejas con mantenimiento predictivo.

Los técnicos de servicio de Daikin pueden realizar 
todo el mantenimiento vital que tu sistema necesita 
para garantizar que tu equipo funcione con la 
máxima eficiencia. Desde la limpieza adecuada hasta 
las actualizaciones de software y el mantenimiento 
necesario, nuestros técnicos maximizarán tu sistema para 
ayudar a prolongar la vida útil de tu equipo. Esto incluye:

• Detección de fugas de gases fluorados y validación 
del libro de registro

• Mantenimiento preventivo anual 
• Mantenimiento preventivo estacional 
• Diagnóstico de sistema
• Limpieza del condensador
• Limpieza de los filtros de aire
• Inspecciones e informes a través de Daikin on Site

• Análisis termográfico
• Limpieza del filtro de las unidades interiores (sólo VRV)  
• Inspección mecánica del compresor de tornillo/Revisión

Deja que Daikin Servicio se encargue del mantenimiento adecuado de tu sistema de climatización. Una 
puesta a punto estacional, una reparación crítica, un diagnóstico del sistema para llegar al fondo de un 
problema: lo hacemos todo. Nuestros técnicos expertos y formados en fábrica te ahorrarán tiempo y dinero, 
manteniéndote informado de lo que ocurre con tu equipo mediante informes escritos y visitas periódicas 
a las instalaciones. La puesta en marcha y el apagado estacionales de tu sistema de climatización, si son 
necesarios, proporcionan puntos de contacto adicionales para garantizar que tu edificio funcione con la 
máxima eficiencia. Combinado con nuestro amplio inventario de piezas y nuestra distribución centralizada, 
obtendrás el mejor servicio de su clase. Disponemos de una amplia gama de soluciones temporales de 
calefacción y refrigeración para situaciones de emergencia y paradas programadas. 

Nuestro enfoque



Está claro que este plan Daikin te cubre las espaldas, para que puedas centrarte en tu negocio y en lo que mejor sabes hacer.

Tranquilidad total
Nuestros servicios proactivos y predictivos pueden complementarse con una ampliación de la garantía de tus equipos. 
Puedes optar por cubrir los gastos futuros de las reparaciones, tanto de mano de obra como de piezas de recambio, 
causadas por el desgaste. Así tendrás una imagen clara del coste total de propiedad. 

Si tienes un negocio para el que el tiempo de actividad ininterrumpida es fundamental, este paquete también es para ti.

Puesta en marcha
Una instalación que funciona bien empieza por una puesta en marcha adecuada. Por eso, en Daikin podemos hacer 
esta puesta en marcha por ti o puedes trabajar con uno de los muchos instaladores que hemos formado para ello.

Servicios de asistencia adicionales

Inspección energética  
(si procede: normativa RITE)

Consultoría en 
control e ingeniería

Auditoría energética in situ  
(sólo equipos de climatización)

Instalación de contador de energía

Recuperación de refrigerante



Daikin360
Soluciones de servicios integrados
Entendemos que tu edificio es una de las inversiones 
más importantes de tu empresa y una piedra angular 
de su crecimiento y éxito. Nuestra experiencia en 
sistemas de climatización, proporcionada a través de 
las Soluciones de servicios integrados Daikin360, 
puede ayudarte a crear un entorno ideal y un aire de 
calidad que impulse a tu personal y a tus clientes.

Además, nuestras avanzadas soluciones 
de ahorro energético y nuestros planes 
de mantenimiento de protección 
pueden ayudarte a controlar tus costes 
de mantenimiento y explotación. Puedes 
contar con Daikin por su avanzada 
tecnología, agilidad y fiabilidad.

La presente publicación tiene solamente finalidades 
informativas y no constituye ningún tipo de oferta vinculante 
a Daikin Europe N.V. Daikin Europe N.V. ha recopilado los 
contenidos de esta publicación utilizando la información más 
fiable que le ha sido posible. No se da ninguna garantía, ya 
sea explícita o implícita, de la integridad, precisión, fiabilidad 
o adecuación para casos concretos de su contenido y de los 
productos y servicios presentados. Las especificaciones pueden 
sufrir cambios sin previo aviso. Daikin Europe N.V. rechaza de 
manera explícita cualquier responsabilidad por cualquier tipo 
de daño directo o indirecto, en el sentido más amplio, que se 
derive de o esté relacionado con el uso y/o la interpretación 
de esta publicación. Daikin Europe N.V. posee los derechos de 
autor de todos los contenidos de esta publicación.
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SOLUCIONES INTEGRALES

Tu tranquilidad es nuestro mejor servicio

MONITORIZACIÓN Y 
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